HaynesPro Smart Pack zapewnia jednopunktowy
dostep do wielu technicznych biuletynow
serwisowych, przypadkow i akcji przywotawcze.
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Smart Pack
SmartCASE™ + SmartFIX™

HaynesPro



Smart Pack™

Modut Smart Pack

HaynesPro Smart Pack™ sktada sie z dwdch
komplementarnych modutéw, HaynesPro
SmartFIX™ i HaynesPro SmartCASE™, a
takze dodatkowych informacji na temat akgji
przywotawczych ogtaszanych ze wzgledéw
bezpieczenstwa.

m Modut HaynesPro SmartFIX™ oferuje techniczne
biuletyny serwisowe i zawiera wszystkie informacje
potrzebne warsztatom do diagnostyki i napraw czestych
usterek w réznych typach pojazdow.

® Modut HaynesPro SmartCASE™ jest unikatowy.
Opracowany z mysla o pojazdach dostepnych na
rynku europejskim, modut ten zawiera baze danych
przypadkéw. Sa to szczegdtowe opisy typowych
usterek mechanicznych i elektrycznych wraz ze
zweryfikowanymi rozwigzaniami i podpowiedziami.

m HaynesPro - Akcje przywotawcze: zawiera przeglad
najbardziej odpowiednich akcji przywotawczych
ogtaszanych dla poszczegdlnych modeli ze wzgleddéw
bezpieczenstwa.

Nasz zespdt autoréow technicznych z uwaga selekcjonuje
wszystkie docierajgce do nas przypadki, techniczne biuletyny
serwisowe i dane dotyczace dane akcji przywotawczych,
skupiajac sie przede wszystkim na informacjach, ktére dodaja
rzeczywista wartosc dla profesjonalnych mechanikdw.

W petni zintegrowany

HaynesPro Smart Pack™ jest w petni zintegrowany z
WorkshopData. W obu aplikacjach zastosowalismy
odpowiadajace sobie kategorie gtéwne, aby
mie¢ pewnos¢, ze dla konkretnego pojazdu bedg
wyswietlane tylko istotne informacje.

HaynesPro

Inteligentne odniesienia

Aby zapewni¢ szybki dostep do powiagzanych informacji,
HaynesPro Smart Pack™ zawiera inteligentne odniesienia
kazdego modutu do innych kategorii danych, takich jak:

+ Specyfikacje techniczne

+ Procedury

+ Rysunki techniczne

« Podreczniki i instrukcje napraw

+ Kody usterek

Inteligentne wyszukiwanie

Inteligentne opcje filtrowania uscislajg wyniki wyszukiwania
wedtug uktadu/podzespotu (silnik, przektadnia, hamulce,
itp.), konkretnych kodéw usterek i typowych odgtoséw
powigzanych z usterkami pojazdu (brzeczenie, stukanie,
syczenie, itp.).

Kryteria wyszukiwania mozna dodatkowo uszczegétowic
wybierajac  rodzaj niedomagania (np. utrata mocy,
nieprawidfowe dziatanie klimatyzacji) i/lub powigzane z nimi
stany lub warunki (np. po uruchomieniu na zimno, na biegu
jatowym).
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HaynesPro SmartFIX™ oszczedza Panstwa czas Smart

= FIX

Modut HaynesPro SmartFIX™ zapewnia natychmiastowy dostep do technicznych =
biuletynéw serwisowych pozyskiwanych od ponad 40 producentéw.

®m HaynesPro SmartFIX™ umozliwia uzytkownikom usterek, metod naprawy oraz usuwania problemoéw
usuwanie usterek i rozwigzywanie probleméw technicznych.
technicznych w pojazdach niemal wszystkich marek.
m Biuletyny okreslaja przyczyne problemu i oferuja

m Korzystajac z modutu SmartFIX, mechanicy maja odpowiednie rozwigzanie w ujednoliconym, prostym
mozliwos¢ rozpoznania wielu znanych niedomagan jezyku.
nawet wtedy gdy kierowca nie zauwazyt zadnych

usterek. m Dane zgodne s3 z oryginalna
dokumentacjg producenta (OEM).
m SmartFIX zawiera szczegétowe informacje, zwykle
znane tylko producentowi pojazdu, na temat

HaynesPro SmartCASE™ - unikatowa baza danych zweryfikowanych rozwiazan i Smart
podpowiedzi CASE

Wraz z wprowadzeniem modutu HaynesPro SmartCASE™, firma HaynesPro rozszerzyta swojq oferte
od danych technicznych opartych bezposrednio na danych oryginalnego producenta do informacji
uzyskanych od specjalistow w danej branzy i uznanych organizacji wyspecjalizowanych w pomocy
technicznej.

Firma HaynesPro konsultowata sie z wykwalifikowanymi m Mechanik moze szybko zidentyfikowa¢ odpowiednie
partnerami i wykorzystata europejskie zasoby danych przypadki dotyczace konkretnego pojazdu, aktualnie
motoryzacyjnych do zgromadzenia informacji na temat dostepne w module SmartCASE.

znanych probleméw mechanicznych i elektronicznych.
m Poprzez zapewnienie procedur i instrukgji

m HaynesPro SmartCASE™ umozliwia uzytkownikom dotyczacych rozwigzywania znanych problemow,
rozwigzywanie problemoéw technicznych przy modut HaynesPro SmartCASE™ pomaga
pomocy i przy uzyciu wskazéwek od specjalistow niezaleznemu warsztatowi zminimalizowac
w danej branzy, dla szerokiego zakresu pojazdow niefakturowane godziny.

europejskich i azjatyckich.

m Problemy sa zrozumiale opisane, wraz z przyczynami i
sugerowanymi rozwigzaniami.

HaynesPro - Dane dotyczace akcji przywotawczych

m Modut Smart Pack zawiera takze informacje dotyczace akgji przywotawczych ogtaszanych ze wzgledéw bezpieczenstwa.
Dzieki dostepowi do tych informacji, warsztaty moga poprawi¢ poziom ustug poprzez wyszukiwanie nierozpatrzonych
przypadkéw akcji przywotawczych.

m Tam, gdzie to konieczne, informacje dotyczace akcji przywotawczych zawieraja odniesienia do numeru VIN i/lub daty,
ufatwiajac szybkie wyszukanie odpowiednich akcji.*

m Aby uzyskac dostep do danych dotyczacych akcji przywotawczych nie jest wymagana oddzielna licencja.

* Dane dotyczqce akcji przywotawczych sq podawane wytqcznie w celach jedynie do celéw informacyjnych.




Smart Pack

Nosniki danych

m Pefna integracja z aplikacja HaynesPro
WorkshopData™

HaynesPro WorkshopData™
- Car Edition Online - nasza

standardowa aplikacja online m Jednopunktowy dostep do petnego zbioru

przypadkdéw, z sugerowanymi rozwigzaniami

m Gotowa do uzycia

m Szablonowa witryna (opcja) ' m Odpowiednie przypadki powiazane sg z kodami

. . o - usterek i procedurami napraw
m Bezptatne uzytkowanie systemu zarzadzania licencjami P prawy

VOLT m Opcje inteligentnego wyszukiwania, filtrujace
wytacznie dane, ktére odpowiadajg wybranym
HaynesPro WorkshopData kryteriom

Touch™ - interfejs uzytkownika
dostosowany do tabletow

m Wszystkie moduty maja standardowe odniesienie
do identyfikatoréw TecDoc

m Gotowy do uzycia

m Szablonowa witryna (opcja)

m Zoptymalizowany do uzytku na tabletach
m Uzytkownicy moga logowac sie za pomoca tej samej . Angielski . Duhski « Rumuriski
licencji, co w przypadku WorkshopData - Car Edition
Online + Niemiecki + Portugalski + Serbski
« Niderlandz- « Czeski « Butgarski
HaynesPro Data Exchange.Serwces ki + Wegierski . Fifski
— wszystkie nasze dane techniczne . Hiszpanski . _
dostepne poprzez ustugi sieciowe Polski + Grecki
+  Wioski h ki Ki
m Czesciowa lub petna integracja _ » Chorwacki - Turecki
danych (opcja) 0 A « Rosyjski
m Petna swoboda w wyborze wzoru i ukfadu graficznego » Norweski . Stowacki
m Funkcjonalne i efektywne rozwigzanie. Oferujemy + Szwedzki . Stoweriski

rézne mozliwosci integracji danych, poczawszy

od prostych odsytaczy pomiedzy portalami, ktére
mozna przygotowac w zaledwie kilka dni, az po petna
integracje naszych danych technicznych z Paristwa
systemem online.

Clearly better data.

SEKCJA MIEDZYNARODOWA

Peter van der Galién
Dyrektor sprzedazy i marketingu

Biuro: +31 35603 62 71
Tel. kom.: +31 6 46 35 31 39
E-mail: p.vd.galien@haynespro.com

EUROPA POLNOCNA | BENELUKS

Hasret Celik

Regionalny kierownik sprzedazy
Kierownik ds. kontaktéw z klientami -
Miedzynarodowe grupy zakupowe

Biuro: +31 35603 62 77
Tel. kom.: +31 6 46 01 08 71
E-mail: h.celik@haynespro.com
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FRANCJA I SZWAJCARIA

Alain Kurtz
Regionalny kierownik sprzedazy

Biuro: +33 1828 825 44
Tel. kom.: +33 607 887 071
E-mail: a.kurtz@haynespro.com

NIEMCY I AUSTRIA

Frank Buisson
Regionalny kierownik sprzedazy

Biuro: +49 7118 998 9522
Tel. komork.: +49 (0)162 977 1964
E-mail: f.buisson@haynespro.com

HaynesPro B.V.
Flankement 6
3831 SM Leusden
Holandia

WLOCHY

Lorenzo Cioffi
Kierownik naczelny Wtochy

Biuro: +39 011 904 0768
Tel. kom. +39 335 706 00 65
E-mail: l.cioffi@haynespro.com

PORTUGALIA I HISZPANIA

Albert Badia
Regionalny kierownik sprzedazy

Biuro: +34 973 28 96 47
Tel. kom.: +34 609 342 217
E-mail: a.badia@haynespro.com

Tel.: +31 (35) 603 6270
E-mail: sales@haynespro.com
Strona internetowa: www.haynespro.com

EUROPA WSCHODNIA

Razvan Carnu
Regionalny kierownik sprzedazy

Biuro: +40 314 253 701
Tel. kom.: +40 720 077 566
E-mail: r.carnu@haynespro.com

EUROPA

Dennis de Buck
Techniczny kierownik ds. klientéw

Biuro: +31 35603 62 72
Tel. kom.: +31 6 31 62 06 07
E-mail: d.de.buck@haynespro.com




